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NOTRE POLITIQUE RSE

QUI SOMMES-NOUS ?
ÁMasselin Énergie
ÁNos expertises

NOTRE CULTURE SÉCURITÉ
ÁObjectif 0 accident
ÁCulture sécurité
ÁNos piliers

RICHESSES HUMAINES
ÁNos valeurs
ÁtǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ Ŝǘ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ
ÁQualité de vie au travail
ÁEmployabilité et générations futures

NOTRE AMBITION ENVIRONNEMENTALE
ÁNos écosystèmes
ÁRenforcer le développement de filières de réemploi, de 

circuits courts et du zéro déchet.
ÁDécarboner notre entreprise et guider nos clients vers la 

sobriété.
ÁAdopter une stratégie zéro perte de biodiversité en 
ǊŞƛƴǘǊƻŘǳƛǎŀƴǘ Ŝǘ Ŝƴ ŎǊŞŀƴǘ Řǳ ǾƛǾŀƴǘ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƴƻǎ ǎƛǘŜǎ 
mais aussi de nos activités.

NOTRE IMPLICATION SUR LE TERRITOIRE
Á{ΩƛƴǾŜǎǘƛǊ Řŀƴǎ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ Ŝǘ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƭƻŎŀƭŜǎ

ACHATS RESPONSABLES
ÁCultiver un partenariat durable avec nos fournisseurs et 

sous-traitants
ÁwŞŘǳƛǊŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŎŀǊōƻƴŜ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘŜ ƴƻǎ ŎƭƛŜƴǘǎ
ÁPerformance économique collaborative, sociale et locale.

NOS OFFRES
Á5ŞŎŀǊōƻƴŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ Ŝǘ ŘŜ ǎŜǎ ǳǎŀƎŜǎ
ÁRenforcer la performance énergétique
Á5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǇƘƻǘƻǾƻƭǘŀƠǉǳŜ
ÁVers un mode de transport plus durable : mobilité électrique
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Dans la culture et les pratiques de Masselin Énergie, la 
dimension environnementale, sociale et sociétale est 
indissociable de la performance technique et économique 
des projets que nous entreprenons. 

" ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƴƛǾŜŀǳȄ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ ƴƻǳǎ ŜȄǇǊƛƳƻƴǎ ŘŜǎ 
convictions fortes en matière de santé et de sécurité envers 
les femmes et les hommes qui y travaillent.

Convaincus que nos collaborateurs portent les clés de la 
réussite, notre politique repose avant tout sur des valeurs 
ŦƻǊǘŜǎ ŘŜ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜΣ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Ŝǘ ŘŜ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞΦ ±ŞǊƛǘŀōƭŜǎ 
ŀŎǘŜǳǊǎ ŜƴƎŀƎŞǎ ƭƻŎŀƭŜƳŜƴǘ ŦŀŎŜ Ł ƭΩǳǊƎŜƴŎŜ 
environnementale, les équipes de Masselin Énergie 
ŀŎŎŞƭŝǊŜƴǘ ƭŀ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊ ƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΣ 
façonnent la transformation de leurs métiers et promeuvent 
des solutions innovantes.

bƻǳǎ ƴƻǳǎ ŜŦŦƻǊœƻƴǎ ŘΩŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛǊ ǳƴŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ Řŀƴǎ ƴƻǎ ǊŞǇƻƴǎŜǎ Ł ƭΩǳǊƎŜƴŎŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ 
et contribuons par nos actions à une société plus inclusive 
favorisant le vivre-ensemble. 

DÉMARCHE RSE
MASSELIN ÉNERGIE



QUI SOMMES-NOUS ? 

INSTALLER ET METTRE EN SERVICE 
DES ÉQUIPEMENTS ET SYSTÈMES 
POUR ACCÉLÉRER LA TRANSITION 
ÉNERGÉTIQUE ET LA 
TRANSFORMATION NUMÉRIQUE

Créée en 1924 par Armand MASSELIN, Masselin 
Énergie accompagne ses clients issus des domaines 
ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǘŜǊǘƛŀƛǊŜΣ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜƭ Ŝǘ ŘŜǎ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ 
dans la réussite de leurs projets de rénovation ou de 
création en répondant aux exigences techniques, 
architecturales, économiques et environnementales.

LE HAVRE

1450

61

76

CAEN

LISIEUX

LA-FERTÉ-MACÉ

CHERBOURG

Répondre aux enjeux 
énergétiques, 
économiques, 
numériques et de confort.

Bâtiment
performant

Améliorer la flexibilité et 
ƭΩŞǾƻƭǳǘƛǾƛǘŞ ǇƻǳǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊ 
la pérennité du bâtiment 
et la diversité des usages.

Bâtiment
évolutif

Piloter des systèmes pour 
les mettre au service de 
la performance et du 
confort des utilisateurs en 
proposant des services à 
valeur ajoutée. 

Bâtiment
confortable

Réduire les émissions de 
gaz à effet de serre dès la 
conception, maîtriser ses 
consommations,  
ǎΩŀŘŀǇǘŜǊ ŀǳȄ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ 
des usages, faciliter la 
maintenance et 
l'exploitation des 
ouvrages.

Bâtiment
durable

NOTRE OBJECTIF, DONNER VIE À DES BÂTIMENTS
PERFORMANTS, ÉVOLUTIFS, CONFORTABLES ET DURABLES.

11
ENTREPRISES

60 M ϵ
DE CA

380
COLLABORATEURS

1 409 TeqCO2
CONTRIBUTION 

POSITIVE

FALAISE
SAINT-LÔ
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GÉNIE ÉLECTRIQUE

ÁAlimentation du bâtiment
ÁSécurisation des sources
ÁDistribution et sȅǎǘŝƳŜǎ ŘΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜ
ÁMaîtrise de la consommation

¢h¦{ /hwt{ 5Ω;¢!¢

ÁExpertise en imagerie médicale
Á9ƳōŜƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ǎŀƭƭŜ ŘΩŜȄŀƳŜƴ
ÁAménagement et rénovation des espaces 

SÉCURITÉ SÛRETÉ

ÁDétection et alarme incendie
ÁVidéosurveillance
Á/ƻƴǘǊƾƭŜ ŘΩŀŎŎŝǎ
ÁSupervision

SMART BUILDING

ÁGTB / GTC
ÁMonitoring énergétique

ÁHypervision multi-technique
Á Infrastructure IoT

CVC
ÁtǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ŎƘŀǳŘ ϧ ŦǊƻƛŘ
Á±Ŝƴǘƛƭŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀƛǊ
ÁRécupération des énergies
ÁDésenfumage

ÉNERGIE PHOTOVOLTAÏQUE 

Á Installation sur toiture, toiture terrasse 
Á Intégration sur bac acier ou panneau sandwich

ÁOmbrière photovoltaïque
ÁOmbrière + IRVE

TRANSITION ENVIRONNEMENTALE

ÁwŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩƛƳǇŀŎǘ ŎŀǊōƻƴŜ
ÁProtection de la biodiversité

ÁAdaptation au changement climatique
ÁRéponses aux exigences réglementaires.

NOS EXPERTISES
QUI SOMMES-NOUS ? 

BORNES DE RECHARGE VÉHICULES ÉLECTRIQUES

Á Installation borne simple, double, charge rapide
Á¢ǊŀǾŀǳȄ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Υ ƎŞƴƛŜ ŎƛǾƛƭΣ ŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞΣ ǎƛƎƴŀƭŞǘƛǉǳŜΣ

ÁExploitation, monétisation, maintenance

NOS CERTIFICATIONS

Ecovadis
Platinium

Great Place To 
Work

2023 - 2025

Qualifelec
RGE ςRSE ςPhotovoltaïque ςIRVE- Courant Fort ςCourant Faible

MASE



Les risques professionnels 
ƭƛŞǎ Ł ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ 
pour toutes les activités, 
tous les contrats, tous les 
travaux.

ÉVALUER

Des situations 
dangereuses, des presque-
accidents ou de toutes 
autres observations 
importantes, dans le cas 
où tous les moyens ne 
seraient mis à disposition.

INFORMER

Régulièrement des 
inspections de sécurité.
Actualiser et expliquer les 
plans de prévention et 
analyser les risques.

RÉALISER

ÁQue les consignes 
soient respectées et 
que chacun dispose de 
ses EPI/EPC.

Á5Ŝ ƭΩƘȅƎƛŝƴŜ ŘŜǎ 
installations 
communes.

ÁQue chacun a bénéficié 
ŘΩǳƴ ŀŎŎǳŜƛƭ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜΦ

{Ω!{{¦w9w

CULTURE SÉCURITÉ
OBJECTIF 0 ACCIDENT

Compte tenu de la nature de nos
activités, la santé et la sécurité de nos 
collaborateurs est une priorité absolue. 
Nous veillons à la diffusion de notre 
culture sécurité des dirigeants, aux 
managers et aux équipes sur le terrain. 

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ л ŀŎŎƛŘŜƴǘ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜ Ł 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘǎ ŘŜǎ ŎƘŀƴǘƛŜǊǎ 
Ŝǘ ŘŜǎ ŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴǎΣ ǉǳΩƛƭǎ ǎƻƛŜƴǘ ǎŀƭŀǊƛŞǎΣ 
personnels intérimaires ou sous-traitants.

Notre politique de santé-sécurité se veut 
ƎƭƻōŀƭŜ Ŝǘ ŀ ǇƻǳǊ ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩŀƴǘƛŎƛǇŜǊ Ŝǘ ŘŜ 
prévenir les risques liés au travail.

SÉCURITÉ
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ANIMER LA CULTURE SÉCURITÉ

Afin de nous assurer de la diffusion et du respect de 
notre culture sécurité, nous pouvons compter sur les 
Préventeurs Sécurité Alexis DAVOU et Yvan DE LA 
LLAVE. Le responsable sécurité est un pilier essentiel à 
notre organisation, iljoue un rôle clé dans la mise en 
ǆǳǾǊŜ Ŝǘ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜ la politique de prévention des 
accidents. Son expertise technique et sa capacité à 
former et sensibiliser les collaborateurs aux bonnes 
pratiquesdesécuritégarantissentunenvironnement
detravailsainet sécurisé.Engagéet rigoureux,il veille 
quotidiennementàcequelesnormesdesécurité
soientrespectéeset adaptéesauxévolutions
réglementaireset technologiques.

NOS PROCÉDURES

!Ŧƛƴ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ƴƻǳǎ 
ƳŜǘǘƻƴǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ ǎǘǊƛŎǘŜǎ Ŝǘ ŘŜ 
multiples dispositifs tels que :

Á[ΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ Ŝƴ ŀƳƻƴǘ ŘŜǎ ŎƘŀƴǘƛŜǊǎ : 
Avant de commencer les travaux, nous établissons 
un PPSPS(Plan Particulier pour la Sécurité et la 
Protection de la Santé) que nous remettrons avant 
le début des travaux au représentant de la mission 
de coordination sécurité de cette opération.

ÁUn accueil sécurité est établi ayant pour objectif 
de présenter à tout nouvel arrivant dans la société 
notre culture sécurité et les outils que nous 
utilisons au quotidien pour prévenir les accidents 
de travail.

ÁLe dojo sécurité est un espace dédié à la 
formation et à la sensibilisation aux pratiques 
sécuritaires au sein de l'entreprise. Ce concept vise 
à inculquer une discipline rigoureuse en matière de 
sécurité. Les sessions de formation y sont 
interactives, pratiques et permettent aux employés 
de développer des réflexes et des compétences 
essentielles pour prévenir les accidents. Les 
collaborateurs y apprennent à identifier les risques, 
à utiliser correctement les équipements de 
protection individuelle, et à adopter des 
comportements sécuritaires au quotidien. En 
somme, le dojo sécurité contribue à renforcer une 
culture de la sécurité proactive et partagée par 
tous.

ÁBriefing ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŀǾŀƴǘ ŘŜ 
démarrer le chantier, et debriefingà la fin de 
ŎƘŀǉǳŜ ŞǘŀǇŜΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ǇǊŜƴŘǊŜ 
connaissance des risques, vérifier les EPI et 
présenter des consignes de sécurité appliquées par 
notre personnel.

ÁDes causeries sécurité sont également organisées 
régulièrement pour échanger sur un thème en 
particulier avec les équipes terrains.

ÁRemontée et analyse des presque-accidents et 
accidentsen identifiant les causes racines.

ÁDes actions correctives après analyse des 
accidents, presque-accidents et situations à 
ǊƛǎǉǳŜǎΦ 5Ŝǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ǇǊŞǾŜƴǘƛǾŜǎ Υ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ 
sécurité, audits, suggestions du personnel, 
causeries, etc.

DIFFUSION DE NOTRE CULTURE SÉCURITÉ
SÉCURITÉ



NOS PILIERS

COMPRENDRE LES PROCÉDURES

ÁwŝƎƭŜǎ ŘΩƻǊ axées sur les risques 
ƳŀƧŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ ŎƻƴƴǳŜǎ Ŝǘ  
comprises par tous ;

Á Risque hauteur : procédure 
dérogatoire connue et appliquée ;

Á Risque électrique : procédure  de 
consignation connue et appliquée ;

Á Risque routier : sensibiliser et 
former.

ENGAGEMENTS

Á Accent sur la structure QSE : une 
équipe de deux préventeurs sécurité 
ŀŦƛƴ ŘΩŀǾƻƛǊ ŘŜǎ ǊŜƳƻƴǘŞŜǎ 
ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŀǎŎŜƴŘŀƴǘŜǎΦ

Á Accent sur la présence terrain de 
ƭΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ : audit sécurité 
ǊŞŀƭƛǎŞ ǇŀǊ ƭΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ ŘŜ 
ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ Řǳ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ 
au directeur pour valider que les 
ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩƘȅƎƛŝƴŜ Ŝǘ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎƻƴǘ 
réunies.

Á Rencontre avec les agences 
ŘΩƛƴǘŞǊƛƳ ŀƴƴǳŜƭƭŜ, pour se mettre 
ŘΩŀŎŎƻǊŘ ǎǳǊ ƭŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ŀŦƛƴ 
que les conditions de travail des 
intérimaires soient les mêmes que 
celles de nos collaborateurs 
Masselin.

PARTAGE DES ENSEIGNEMENTS

La sensibilisationpar le biais de 
ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΣ ǊŞǳƴƛƻƴǎΣ ŘΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜǎ 
ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƻǳ ŘŜ ǊŀǇǇŜƭǎ ŘŜǎ 
consignes de sécurité, implique 
ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ŘŜ 
ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǘ ǾƛǎŜ Ł ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŎƘŜȊ 
ŎƘŀŎǳƴ ŘΩŜǳȄ ǳƴ ǎƻǳŎƛ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘ ŘŜ ƭŀ 
sécurité sur les chantiers. Nous prenons 
les dispositions nécessaires pour que 
chaque nouvel arrivant soit rapidement 
formé et dispose de moyens adaptés au 
respect des règles de sécurité.

Á Diffusion des flash info internes 
(presque accidents, bonnes 
pratiques, ...) ;

Á Encourager les remontées terrains ;

ÁOrganisation de retours 
ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀŎŎƛŘŜƴǘǎ 
ŘƛŦŦǳǎŞǎ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 
collaborateurs.

PERCEPTION DES RISQUES

Á Accent sur ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǘ 
ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ 
collaborateurs(apprentis, 
ƛƴǘŞǊƛƳŀƛǊŜǎΣ Χύ

Á{ǳƛǾƛ ǎŎǊǳǇǳƭŜǳȄ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 
formations:

Á Habilitation électrique : chaque 
travailleur amené à réaliser des 
opérations sur les installations 
électriques ou dans leur voisinage 
est habilité, en fonction de sa 
capacité à accomplir en sécurité 
ƭŜǎ ǘŃŎƘŜǎ ŦƛȄŞŜǎΣ Ł ƭŀ ǎǳƛǘŜ ŘΩǳƴŜ 
formation dispensée par un 
organisme agréé.

Á CACES : chaque conducteur 
ŘΩŜƴƎƛƴǎ ŘŜ ŎƘŀƴǘƛŜǊ ƻǳ 
ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ƭŜǾŀƎŜΣ 
possède une autorisation de 
ŎƻƴŘǳƛǘŜΣ ŘŞƭƛǾǊŞŜ Ł ƭŀ ǎǳƛǘŜ ŘΩǳƴŜ 
formation garantissant son 
savoir-faire et ses aptitudes de 
conduite en sécurité.

ÁGestes et postures : Formation 
ŘƛǎǇŜƴǎŞŜ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ 
personnel chantier. Le but de

cette formation est 
ŘΩŀǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊ ƭŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ 
dorsolombaires en appliquant les 
techniques de gestes et postures 
de travaux adaptées.

ÁManager la sécurité : Tous les 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ 
ŎƘŜŦǎ ŘΩŞǉǳƛǇŜ ƻƴǘ ǎǳƛǾƛ ƭŀ 
formation « Manager la sécurité » 
ŀŦƛƴ ŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊ ǇƭŜƛƴŜƳŜƴǘ ƭŀ 
ǎŞŎǳǊƛǘŞ ŀǳ ŎǆǳǊ Řǳ 
professionnalisme.

Á Sauveteur Secouriste du Travail 
(SST) : chez Masselin Énergie, 
nous mettons tout en ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ 
former les collaborateurs qui 
souhaitent devenir SST. Au total,  
35% des collaborateurs sont 
formés, qu'ils soient sur le terrain 
ou dans les bureaux.

Á PERFCOM : une approche 
centrée sur les comportements et 
les qualités individuelles de 
chacun pour agir sur la 
performance collective en 
ǎΩŀǇǇǳȅŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ǎǇƻǊǘ ǇƻǳǊ 
parler autrement de prévention et 
de travail en équipe.

Á ACTISTRESS: une approche 
ŎŜƴǘǊŞŜ ǎǳǊ ƭΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ Řǳ ōƻƴ 
stress dont le corps humain a 
besoin,  et la préparation au stress 
(professionnel ou personnel) afin 
de mieux le vivre au quotidien.

EXEMPLARITÉ DU LEADERSHIP

Á¢ƻǳǎ ƭŜǎ wŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŘΩ!ŦŦŀƛǊŜǎΣ ƭŜǎ 
Correspondants Préventionainsi que 
ƭŜ /ƘŜŦ ŘΩ9ƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǎΩŜƴƎŀƎŜƴǘ Ł 
faire un grand nombre de visites 
sécurité Řŀƴǎ ƭΩŀƴƴŞŜΦ

Á Audits croisés entre Responsables 
ŘΩ!ŦŦŀƛǊŜǎΦ

Á Suivi trimestriel des objectifs de 
sécurité annuels.

SÉCURITÉ
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AGIR POUR LE BIEN-<¢w9 9¢ [Ω;t!bh¦L{{9a9b¢
DES COLLABORATEURS

La qualité de vie au travail est au 
ŎǆǳǊ ŘŜ ƴƻǎ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴǎ, avec 
des initiatives visant à améliorer le 
bien-être de nos collaborateurs. 

Nous investissons également dans 
l'employabilitéde nos équipes par 
le biais de formations continues et 
de programmes d'apprentissage,
afin de préparer nos collaborateurs 
aux défis de demain. 

En promouvant activement les 
emplois et en soutenant le 
développement professionnel, nous 
aspirons à bâtir un avenir durable et 
prospère pour tous. 

Les piliers de notre marque
employeur reposent sur des valeurs
fortes d'inclusionet de diversité.
Nous nous engageons à créer un 
environnement de travail où chacun 
se sent valorisé et respecté, 
indépendamment de ses origines ou 
de ses capacités.



CONFIANCE
La confiance est à la base même de nos relations de travail et 
se nourrit de la proximité qui existe dans notre organisation. 
9ƭƭŜ ǇŜǊƳŜǘ Ł ŎƘŀŎǳƴ ŘΩŜȄǇǊƛƳŜǊ ǎŜǎ ǘŀƭŜƴǘǎΦ [ŀ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜ ǎŜ 
donne et se mérite, et permet à tous de travailler ensemble. 
Elle est valorisée. La confiance repose sur la transparence. 
9ƭƭŜ ƴΩŜȄŎƭǳǘ Ǉŀǎ ƭŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜΦ

[Ω9{twL¢ 5Ω9b¢w9tw9b5w9
Nous reconnaissons et encourageons la capacité de chacun 
à prendre des initiatives, à mesurer les risques, à saisir les 
ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞǎΣ Ł ŜƴǾƛǎŀƎŜǊ ƭŜ ǎǳŎŎŝǎ Ŝǘ Ł ƭΩŀǘǘŜƛƴŘǊŜΦ bƻǳǎ 
valorisons la capacité à prendre des décisions et à agir. Être 
capable de dire « non », être prudent et sélectif fait aussi 
ǇƭŜƛƴŜƳŜƴǘ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩŜǎǇǊƛǘ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŘǊŜΦ bƻǳǎ 
ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎƻƴǎ ƭŜ ŘǊƻƛǘ Ł ƭΩŜǊǊŜǳǊΦ

SOLIDARITÉ
[ŀ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ ǎΩŜȄǇǊƛƳŜ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǘǊŀǾŀƛƭ 
en réseau : les savoirs, les activités, les ressources se 
ǇŀǊǘŀƎŜƴǘ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ±Lb/L ;ƴŜǊƎƛŜǎΣ ǇƻǳǊ Ǉƭǳǎ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴΣ 
ŘΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ǊŞŀŎǘƛǾƛǘŞΦ bƻǳǎ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎƻƴǎ ƭŜǎ

personnes généreuses, prêtes à donner et partager. La 
ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ ǎΩŜȄǇǊƛƳŜ ŀǳǎǎƛ ǇŀǊ ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǎ 
collaborateurs et de nos entreprises dans la société civile et 
les communautés locales. La solidarité se montre dans les 
bons jours comme dans les moments difficiles.

AUTONOMIE
[ΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Ŝǎǘ ŘƻƴƴŞŜ Ł ƴƻǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΣ ŎŜ ǉǳƛ ǎŜ ǘǊŀŘǳƛǘ 
par la possibilité pour chacun de prendre ses propres 
ŘŞŎƛǎƛƻƴǎΣ Řŀƴǎ ǳƴ ŎŀŘǊŜ ŘŞŦƛƴƛΦ [ΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ǇƻǊǘŜ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ 
ƭΩƛŘŞŜ ǎŜƭƻƴ ƭŀǉǳŜƭƭŜ ŎƘŀǉǳŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜΣ Ŝǘ ƴƻǳǎ 
ŎǊƻȅƻƴǎ Ŝƴ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ƘǳƳŀƛƴŜΦ bƻǳǎ ƻŦŦǊƻƴǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ł 
chaque collaborateur les moyens de développer ses talents 
Ŝǘ ǎƻƴ ǇƻǘŜƴǘƛŜƭΦ [ΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ƭΩƛƴŘŞǇŜƴŘŀƴŎŜΣ ŜƭƭŜ 
ǎΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎŜΦ

RESPONSABILITÉ
Nous confions des responsabilités à chacun, à tout niveau 
Řŀƴǎ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΦ bƻǳǎ ǎƻƳƳŜǎ ŎƻƴǾŀƛƴŎǳǎ ŘŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ 
de nos collaborateurs à travailler de façon responsable et à 
ŀǎǎǳƳŜǊ ƭŜǳǊǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞǎΦ /ΩŜǎǘ ƭŀ ŎƭŞ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǎǳŎŎŝǎΦ

RICHESSES HUMAINES

PARTAGER LE FRUIT DE LA PERFORMANCE

RÉMUNÉRATION
Notre volonté est de garantir à nos collaborateurs un 
ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ǾƛŜ ŀƎǊŞŀōƭŜΣ ŎΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ƴƻǳǎ ƴƻǳǎ 
engageons à :
ÁRéaliser chaque année une NAO ;
ÁVerser diverses primes : 13ème mois, intéressement 

et participation, prime cooptation, prime médaille 
Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭΣ Χ

ÁDistribuer des tickets restaurant.

ÉPARGNE SALARIALE
5ŀƴǎ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩŀǎǎƻŎƛŜǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ 
à la réussite des entreprises de Masselin Énergie et à 
ses résultats, nous menons avec le Groupe VINCI une 
ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴƴŀǊƛŀǘ ǎŀƭŀǊƛŞΦ 
ÁbƻǘǊŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴƴŀǊƛŀǘ ǎŀƭŀǊƛŞ Ŝǎǘ ŀǎǎƻǊǘƛŜ 
ŘΩǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩŀōƻƴŘŜƳŜƴǘ ǉǳƛ ŦŀǾƻǊƛǎŜ ƭΩŞǇŀǊƎƴŜ 
la plus modeste.

NOS VALEURS

UN PARCOURS PROFESSIONNEL ATTRACTIF ET DURABLE

Des 
collaborateurs 
placent sur le 
tƭŀƴ ŘΩ;ǇŀǊƎƴŜ 
Entreprise du 
groupe VINCI.

73%
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LES ENTREPRISES DE MASSELIN 
ģìđĤĤđēĘĕĞĤ ī ĠĢğĝğĥĦğęĢ 
ĜìĿėđĜęĤĿ Ĕĕģ ēĘđĞēĕģ ĕĤ ī 
PRÉVENIR TOUTE FORME DE 
DISCRIMINATION. 

MIXITÉ

La mixité est un levier essentiel de 
performance et une priorité forte pour 
Masselin Énergie. Nous agissons pour 
ouvrir nos métiers aux femmes, sur le 
terrain comme dans le management. 

Nos initiatives clés :

ÁUne collaboratrice de Masselin 
¢ŜǊǘƛŀƛǊŜ Ŝǎǘ ƳŀǊǊŀƛƴŜ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 
Elles Bougent, afin de sensibiliser les 
jeunes femmes aux carrières 
techniques et renforcer leur 
représentation dans les métiers du 
BTP.

ÁEn partenariat avec le CREPI
Normandie, nous avons accueilli 10 
ŦŜƳƳŜǎ ŞƭƻƛƎƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ /ŜǘǘŜ 
rencontre a permis de :

τDéconstruire les stéréotypes 
associés aux métiers dits « 
masculins »

τ5ΩŜƴŎƻǳǊŀƎŜǊ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ 
filières techniques

τ5ΩƻǳǾǊƛǊ ƭŜ ŘƛŀƭƻƎǳŜ ǎǳǊ ƭŀ 
fidélisation, la diversité et les freins 
Ł ƭΩŀŎŎŝǎ ŘŜǎ ŦŜƳƳŜǎ ŀǳ ǎŜŎǘŜǳǊΦ

Ces actions contribuent à transformer 
durablement la perception de nos 
métiers et à renforcer leur attractivité 
auprès de toutes et tous.

HANDICAP

[ΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ 
de handicap fait partie intégrante de 
notre responsabilité sociale. Nous 
mettons en place un soutien global, à 
la fois interne et externe, pour garantir 
un environnement de travail 
accessible.

Accompagner nos collaborateurs

ÁChaque entreprise de Masselin 
;ƴŜǊƎƛŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ǊŞŦŞǊŜƴǘ 
ƘŀƴŘƛŎŀǇΣ ŦŀŎƛƭƛǘŀƴǘ ƭΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜǎ 
ōŜǎƻƛƴǎΣ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ 
reconnaissance du statut de travailleur 
handicapé.

ÁNos collaborateurs bénéficient 
ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
ǎǇŞŎƛŀƭƛǎŞ Ǿƛŀ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ¢ǊŀƧŜΩhƘ,
engagée dans le maintien dans 
ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ ŘŜ 
travailleurs handicapés.

Collaborer avec les structures sociales 
et solidaires

Nous développons des partenariats 
durables avec plusieurs ESAT locaux pour 
le tri des déchets (ELISE), le lavage des 
ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ƭΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ 
des véhicules (Les Ateliers Protégés), les 
ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Ŝǘ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜǎ 
όCƭŀǾƛŜƴύΣ ƭΩŀŎƘŀǘ ŘŜ ǇƭŀƴǘŜǎ ό/[9h{ύΦ

Ces collaborations renforcent notre 
ancrage territorial et soutiennent 
ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜΦ

{ΩŜƴƎŀƎŜǊ ǇƻǳǊ ǳƴŜ ǎƻŎƛŞǘŞ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ

" ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ {ŜƳŀƛƴŜ 9ǳǊƻǇŞŜƴƴŜ 
ǇƻǳǊ ƭΩ9ƳǇƭƻƛ ŘŜǎ tŜǊǎƻƴƴŜǎ 
Handicapées, nous avons participé au 
Forum Emploi Inclusion. Cette 
participation nous a permis :

Á5ΩŞŎƘŀƴƎŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘǎ 
possibles en entreprise,

Á5Ŝ ƭŜǾŜǊ ƭŜǎ ŦǊŜƛƴǎ Ł ƭΩŜƳōŀǳŎƘŜΣ

ÁDe créer des opportunités concrètes 
via un jobdatingdédié.

twhah¦±hLw [ΩLb/[¦{Lhb 9¢ [! 5L±9w{L¢;

FEMMES DANS 
LA SOCIÉTÉ

12%

CHIFFRES 
CLÉS 2025

COLLABORATEURS 
AYANT 55 ANS ET 
PLUS.

13%

NOS 
PARTENAIRES

Rencontre entre 10 jeunes femmes éloignées de 
ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŀǾŜŎ ƭŜ /w99tL 
Normandie.



CHIFFRES 
CLÉS

CERTIFICATION
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DÉVELOPPER LA MARQUE 
EMPLOYEUR ET AMÉLIORER LE 
BIEN-ÊTRE AU TRAVAIL DES 
COLLABORATEURS.

PROCESSUS  ONBOARDING

[ΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ŎƘŜȊ 
Masselin Énergie est pour nous une 
étape cruciale. Elle nous permet de 
présenter à chaque nouvel arrivant 
ƴƻǘǊŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǘ ŘŜ ƭǳƛ 
donner les informations clés pour 
faciliter leur intégration. 

bƻǘǊŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǎǘ ŎƻƳǇƻǎŞ 
de plusieurs étapes réparties sur une 
année.

GREAT PLACE TO WORK

En 2025, nous avons lancé pour la 
ǎŜŎƻƴŘŜ Ŧƻƛǎ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ DǊŜŀǘ tƭŀŎŜ ǘƻ 
²ƻǊƪΦ [Ŝ ōǳǘ Ŝǎǘ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ƭŀ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ 
des collaborateurs dans leur entreprise 
et accompagner les organisations à 
avoir un impact positif sur leur QVT, leur 
performance économique et la société. 

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ǇƻǳǊ aŀǎǎŜƭƛƴ ;ƴŜǊƎƛŜ Şǘŀƛǘ ŘŜ 
développer sa marque employeur et de :

Structurernotre démarche de 
qualité de vie au travail.

Renforcer ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƴƻǎ 
collaborateurs.

Identifiernos forces et nos axes 
ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴΦ

Augmenter ƭΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞauprès 
des candidats.

AMÉLIORER LA QUALITÉ DE VIE AU TRAVAIL DE NOS COLLABORATEURS

/hI;{Lhb 5Ω;v¦Lt9

Les journées oxygène organisées 
chaque année dans les entreprises sont 
devenues un événement essentiel pour 
renforcer la cohésion et l'esprit 
d'équipe au sein des entreprises. Ces 
événements permettent aux 
collaborateurs de se retrouver dans un 
cadre différent de celui du travail 
quotidien, favorisant ainsi des 
interactions plus informelles et 
authentiques. Que ce soit à travers des 
activités ludiques, des défis sportifs ou 
des ateliers créatifs, ces journées 
offrent une opportunité unique de 
consolider les relations 
professionnelles et de stimuler la 
motivation collective. 

ASSISTANTE SOCIALE

Depuis 2024, nous faisons intervenir 
une assistante sociale auprès des 
collaborateurs de Masselin Énergie, 
afin de les accompagner pour prévenir 
ou surmonter des difficultés sur 
différentes thématiques, telles que les 
enfants, la famille, le logement, des 
difficultés financières, la retraite, la 
ƳŀƭŀŘƛŜ Ŝǘ ƭŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇΣ Χ

Journée Oxygène ς100 ans Masselin - 2024

DE PARTICIPATION À 
[Ω9bv¦<¢9 Dw9!¢ 
PLACE TO WORK.

68%

COLLABORATEURS 
SATISFAITS.

74%

DES COLLABORATEURS 
AFFIRMENT QUE 
Masselin Énergie EST 
UNE SOCIÉTÉ OÙ IL 
FAIT BON TRAVAILLER.

81%

PERMANENCES DE 
[Ω!{{L{¢!b¢9 {h/L![9 
DE LA SOCIÉTÉ.

6
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PARCOURS PROFESSIONNELS 
ATTRACTIFS, DURABLES ET 
DÉVELOPPEMENT DES 
COMPÉTENCES

[ΩŀƳōƛǘƛƻƴ ŘŜ aŀǎǎŜƭƛƴ ;ƴŜǊƎƛŜ Ŝǎǘ ŘΩƻŦŦǊƛǊ 
à celles et ceux qui nous rejoignent de 
ƳǳƭǘƛǇƭŜǎ ƻŎŎŀǎƛƻƴǎ ŘΩŜȄǇǊƛƳŜǊ ƭŜǳǊǎ 
qualités humaines, développer leurs 
compétences, contribuer à leur 
accomplissement et les engager dans la 
transformation de nos métiers. 

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ est de répondre à nos besoins 
RH face à :

ÁLΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŎƻƴǎǘŀƴǘŜ Ŝǘ ǊŀǇƛŘŜ ŘŜ ƴƻǎ 
métiers;

ÁDŜ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴ personnel compétent 
et qualifié pour répondre à la demande 
de nos clients et des marchés. 

GÉNÉRATIONS FUTURES

/ƘŀǉǳŜ ŀƴƴŞŜΣ ƴƻǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ƻƴǘ Ł ŎǆǳǊ 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ Řŀƴǎ ƭŜǳǊ 
parcours d'éducation. 

Nous nous mobilisons pour former les 
jeunes à la richesse de nos métiers, des 
électriciens aux techniciens de bureau 
ŘΩŞǘǳŘŜǎ ŀǳȄ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎΣ ƴƻǳǎ 
accueillons chaque année des profils 
ŀƭƭŀƴǘ Řǳ /!t Ł ƭΩƛƴƎŞƴƛŜǳǊΦ Chacun à la 
possibilité de trouver sa voie et de 
ǎΩŞǇŀƴƻǳƛǊ ǇƭŜƛƴŜƳŜƴǘΦ 

Chaque apprenti a un tuteur qui a été 
ŦƻǊƳŞ ŀǳ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ ŀŦƛƴ ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ƭŜǎ 
compétences managériales adaptées à 
ƭΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎ ƻǳ ŘŜ 
stagiaires. 

PROMOUVOIR NOS MÉTIERS ET 
w9bChw/9w [Ω!¢¢w!/¢L±L¢;

¢ƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΣ ƭΩéquipe RH et 
nos collaborateurs participent activement 
aux forums et rencontres écoles  : 
ESIGELEC, UIMM, CFA du Bâtiment, 
ŎƻƭƭŝƎŜǎ ŘΩLŦǎΣ Wƻō 5ŀǘƛƴƎ /C!L /ŀŜƴΣ 
!Ct!Χ

Ces actions permettent ŘΩŀƭƭŜǊ Ł ƭŀ 
rencontre des talents, de présenter nos 
métiers et de partager notre culture 
ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ

tƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎŎƻƭŀƛǊŜ нлнрς2026, nous 
avons également choisi ŘΩŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ǳƴŜ 
classe de terminale du Lycée Dumont 
ŘΩ¦ǊǾƛƭƭŜ όLŦǎύΣ sur plusieurs sessions.

[Ωƻbjectif de cette immersion en 
entreprise :

ÁFaire comprendre le fonctionnement 
de nos activités ;

ÁConfronter leurs représentations au 
réel du terrain ;

ÁLes accompagner dans la construction 
de leur projet professionnel ;

Á/ƻƭƭŀōƻǊŜǊ ŀǳǘƻǳǊ ŘΩǳƴ ŀǇǇŜƭ ŘΩƻŦŦǊŜǎ 
Ŝƴ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǊŞŜƭƭŜǎΣ ŦŀǾƻǊƛǎŀƴǘ ƭΩŜǎǇǊƛǘ 
ŘΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǘ ƭŀ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘŜ ŘŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎ 
techniques.

Cette démarche contribue à valoriser les 
filières techniques et à renforcer leur 
attractivité auprès des générations 
futures.

EMPLOYABILITÉ ET GÉNÉRATIONS FUTURES 

CHIFFRES 
CLÉS

APPRENTIS DANS 
[Ω9CC9/¢LC ¢h¢![

9%

STAGIAIRES

79

DES COLLABORATEURS 
ONT SUIVI AU MOINS 
UNE FORMATION

98%

DE FORMATION EN 
MOYENNE PAR 
COLLABORATEUR

5h

NOS 
PARTENAIRES



14

CAP À 10 ANS
Nous croyons qu'il est de notre 
responsabilité de construire un 
ƳƻƴŘŜ ŘǳǊŀōƭŜ Ŝǘ ŞǉǳƛǘŀōƭŜΣ ŎΩŜǎǘ 
pourquoi en 2025, nous avons 
intégré le parcours de la Convention 
des Entreprises pour le Climat avec 
33 autres entreprises normandes.

Ce parcours nous a permis de 
construire notre feuille de route afin 
ǉǳŜ aŀǎǎŜƭƛƴ ;ƴŜǊƎƛŜ ŘŜǾƛŜƴƴŜ ŘΩƛŎƛ 
2034, une société activement 
engagée dans la transition vers un 
avenir plus respectueux de 

l'environnement et des ressources 
naturelles.

Nous intégrons les principes de 
sobriété, de décarbonation et de 
protection de la biodiversité dans 
toutes nos activités en synergie avec 
nos parties prenantes. Cette 
démarche est guidée par notre 
conviction que la préservation de la 
planète et le bien-être des 
générations futures dépendent de 
nos actions actuelles. 

AMBITION ENVIRONNEMENTALE


